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INFORMAZIONI PERSONALI ERICA NORINA MAIONE 
VIA VITO INFERIORE 46, 89122 REGGIO DI CALABRIA (RC) 

+39 3498540515 

erica.maione@gmail.com 
 
 

 
Sesso femminile | Data di nascita 17/02/1983 | Cittadinanza ITALIA 

OCCUPAZIONE DESIDERATA HR DIRECTOR 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

Mar 2022 - alla data attuale HR Manager, Talent management, Recruiter & Development 
Responsabile della Gestione del personale. Gestione dei talenti, sviluppo del potenziale. 

JRS Silvateam Ingredients srl , via Marco Polo, 72/74 - RENDE (CS) ITALIA 

Attività o settore risorse umane, formazione, Industria manufatturiera settore chimico 

 
Mar 2020 - Feb 2022 S&OP Supervisor 

Pianificazione Produzione in relazione ai piani di Vendita. Sviluppo competenze di leadership, 

organizzazione team di lavoro ed attività finalizzate al raggiungimento degli obiettivi di Business 

JRS Silvateam Ingredients srl , via Marco Polo, 72/74 - RENDE (CS) ITALIA 

Attività o settore logistica e supply chain , chimica 

 
Lug 2008 - Feb 2020 Resonsabile Logistica e gestione Magazzini, Controllo di gestione 

Logistic Manager, Responsabile Gestione ed Organizzazione dei Magazzini, Management Control, 

Sistemi di gestione Qualità, Sicurezza e Sicurezza Alimentare, Competenze Amministrative/Gestionali. 

Silvateam Food Ingredients s.r.l. , marco polo, 72/74 - RENDE (CS) ITALIA 

Attività o settore logistica e supply chain , chimica 

 
2008 - 2008 Tirocinio Curriculare 

Affiancamento al responsabile amministrativo con compiti di controllo di gestione, amministrazione e 

rapporti con fornitori e clienti. 

Silva Extracts srl 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

2005 - 2007 

 
 

INGEGNERIA GESTIONALE Livello QEQ 7 
Università della Calabria - Facoltà di Ingegneria 

Laurea specialistica (2 anni) 

Principali tematiche/competenza professionali possedute: 

Acquisizione delle metodologie e tecniche per il controllo di gestione, l'amministrazione e i rapporti con i 

clienti e fornitori, utilizzando l'affiancamento al responsabile amministrativo al fine di apprendere le 

metodologie base per quanto concerne tali attività. Attività di classificazione dei componenti d' impianto 

con relativa identificazione. Implementazione sistemi di gestione di qualità e sicurezza. Realizzazione 

della matrice dei centri di costo secondo il modello gestionale ABC. 
 

2001 - 2004 INGEGNERIA GESTIONALE Livello QEQ 6 
Università della Calabria - Facoltà di Ingegneria 

Laurea di primo livello (3 anni) 

Attività di qualificazione 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE 
2023  

Programma Intensivo di HR 
Management 
SDA BOCCONI 
Descrizione attività: Programma Intensivo di HR Management finalizzato ad acquisire una visione a 360 
gradi dei temi di gestione delle risorse umane: dalla selezione all’inserimento, dalla gestione della 
performance alla progettazione dei percorsi di carriera e alla definizione dei sistemi di ricompense. 
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TRI CORSI DI QUALIFICAZIONE 
2022 
INDUSTRY 4.0 ACCELERATOR 
Università degli Studi di PADOVA 
Descrizione attività: Programma di sviluppo manageriale che insegna a migliorare i processi produttivi 
delle aziende implementando le innovazioni della quarta rivoluzione industriale. 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE  

2022 

HR Accelerator 
Università degli Studi di PADOVA 
Descrizione attività: Programma di sviluppo manageriale per strutturare e consolidare le proprie conoscenze 
e competenze nella GESTIONE e SVILUPPO delle Risorse Umane. 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE 

 2021 
Sales & Operations Planning  
Università Carlo Cattaneo - LIUC 
Descrizione attività: Caratterizzazione del macroprocesso denominato “Sales & Operations Planning” 
attraverso analisi dei processi tipici di pianificazione e controllo della domanda e dei rifornimenti, i flussi 
di lavoro e gli impatti sull’organizzazione aziendale, le tipologie di “deliverable” oggetto della 
pianificazione (piani di domanda, piani di fornitura, piani di acquisto, piani di distribuzione) 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE 

 2021 
Demand Planning 
Università Carlo Cattaneo - LIUC 
Descrizione attività: Attraverso l’analisi dei processi e dei flussi di lavoro tipici del Demand Planning e la 
presentazione delle principali metodologie di previsione statistica delle vendite, il corso mira a fornito gli 
strumenti per supportare le funzioni commerciali e logistico-produttive nella definizione dei piani di 
domanda, dei piani promozionali e di marketing, monitorando l’andamento reale delle vendite rispetto ai 
volumi pianificati al fine di implementare opportune azioni correttive. 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE  

2016 
SUPPLY CHAIN MANAGER 
Università degli Studi di MILANO 
Descrizione attività: Corso di formazione destinato a Logistic Manager e Responsabili di Magazzino, 
finalizzato all'acquisizione e consolidamento delle competenze per una gestione integrata dei flussi di 
approvvigionamento, di produzione e di distribuzione. Il corso ha approfondito lo studio e l'applicazione di 
strumenti per una gestione innovativa della supply chain con una particolare attenzione ai nuovi modelli 
di pianificazione e gestione dei materiali, ai nuovi assetti di configurazione, ai nuovi approcci di riduzione 
dei costi, ai nuovi sistemi di monitoraggio e miglioramento delle prestazioni della supply chain. 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE  

2010 
La norma ISO 22000 e lo standard FSSC 22000  
CERTIQUALITY, istituto di certificazione della qualità Descrizione attività: Convegno: 
'La norma ISO 22000 e lo standard FSSC 22000 Normativa volontaria a supporto della Sicurezza 
Alimentare 
per i produttori di alimenti ed i loro fornitori di prodotti e servizi ' 

CORSO DI FORMAZIONE  

2009 
Corso di formazione per RSPP  
FONDAZIONE MEDITERRANEA 
Descrizione attività: Rischi di natura ergonomica, Il sistema delle relazioni e della comunicazione, Rischi 
di natura psicosociale, Organizzazione e sistemi di gestione, studi di casi reali, Ruolo dell'Informazione 
e della Formazione. Qualifica conseguita: Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione dai 
Rischi 

CORSO DI FORMAZIONE 

 2009  
Corso di Spec in Prevenzione Incendi  
UNICAL, Dir Reg dei VVF, Ordine Ing. 
Descrizione attività: Percorso formativo strutturato in base al disposto ministeriale e articolato nei 
seguenti Moduli: Obiettivi e fondamenti della prevenzione incendi, fisica e chimica dell'incendio, 
Tecnologia dei materiali e delle strutture, Tecnologia dei sistemi e degli impianti, norme tecniche di 
prevenzione incendi e loro applicazione, legislazione generale, esercitazioni pratiche su attività soggette 
ai controlli di Prevenzione incendi, valutazione del rischio di esplosione (normativa ATEX). 

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE  

2003 
Cambridge Preliminary English Test 
 Università della Calabria 
Descrizione attività: Corso di Inglese mirato a sviluppare le quattro abilità linguistiche - lettura, scrittura, 
ascolto e lingua parlata e le conoscenze grammaticali e lessicali. Corso finalizzato a fornire competenze 
linguistiche medio - basse sufficienti per un uso pratico in ambito impiegatizio, di segretariato e manageriale. 
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COMPETENZE PERSONALI 

 

 

 

 

Lingue straniere 
 

Francese 

Inglese 

Spagnolo 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 
Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

 

Competenze comunicative Buone capacità relazionali con le persone, maturate nei differenti ambiti lavorativi in cui è stato 

necessario un sinergico lavoro di squadra, soprattutto in fasi critiche quali la certificazione del sistema di 

gestione Qualità e Sicurezza Alimentare e il controllo di gestione. Apprezzate attività di report 

positivamente interfacciate con il direttivo aziendale. Buone capacità relazionali acquisite nel corso di 

convegni, di briefing aziendali e audit subiti da potenziali clienti. 
 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Ottime competenze organizzative sviluppate in ambito lavorativo attraverso lo sviluppo dei sistemi di 

gestione, la gestione della logistica dei prodotti finiti, la gestione dei magazzini attraverso sistema 

informatico AS 400 (Application System/400). 

Eccellenti capacità di coordinamento del personale acquisite nel corso di svariate docenze durante i 

corsi di formazione del personale. 
 

Competenze professionali Conoscenza approfondita del pacchetto office in ambiente windows (word, excel, powerpoint, outlook, 

project, publisher) e del Sistema informatico AS 400 (tipo di software che gestisce archivi di dati e 

magazzini in aziende medio-grandi ). Conoscenza di base di software CAD quali autocad 2D e 

Rhinoceros 3D. Infor M3, Cezanne HR 

 
Competenze digitali 

 
 

 
Utente avanzato Utente avanzato Utente base Utente autonomo Utente autonomo 

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 
 
 

Competenze informatiche di base: 
 

OFFICE AUTOMATION 

Elaborazione testi: (Altamente specializzato) | Fogli elettronici: (Altamente specializzato) | Suite da 

ufficio: (Altamente specializzato) | Web Browser: (Altamente specializzato) 

 
Altre competenze Patente di tipo B. Automunita. 

 
Patente di guida B 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI 

 
Appassionata, umile, socevole e disponibile. Preferisco essere sempre in sintonia con le persone che 
frequento. 

 
Adoro mettere in pratica precisione e puntualità nelle cose che faccio. Motivata nelle situazioni di 
problem setting e problem solving. 

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO 

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base 

B1 Autonomo B1 Autonomo B1 Autonomo B1 Autonomo B1 Autonomo 

A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base 

Inglese: Cambridge Preliminary English Test - Unical, 2003 - Livello europeo: B1 

AUTOVALUTAZIONE 

ELABORAZIONE 

DELLE INFORMAZIONI 

 
COMUNICAZIONE 

CREAZIONE DI 

CONTENUTI 

 
SICUREZZA 

RISOLUZIONE DEI 

PROBLEMI 


